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So kommen Sie zu Inrem Einzelgesprachsnachweis infraserv

hochst

Dienst. Leistung.

Infraserv bietet Inren Kunden den besonderen Service, die
Einzelgesprachsnachweise flr die Mobiltelefonie liber das Internet abzurufen.

Dies ermoglicht Ihnen bzw. Ihren Mitarbeitern eine zeitnahe und unkomplizierte
Uberprifung der angefallenen Gesprachsgebiihren ohne sich mit dem Anbieter oder
uns in Verbindung setzen zu mussen.

Anbei finden Sie eine kurze Beschreibung, wie vorzugehen ist, um die gewiinschten
Informationen zu erhalten:

Bitte rufen Sie folgende Seite auf:
http://portal.infraserv.com/irj/portal/mobilfunkabrechnung

Zunachst missen Sie sich mit ihrem Portaluser und dem Portalpasswort anmelden.

Auf der Folgeseite ist dann Ihre Mobilfunknummer (z.B.: 0172/XXXXXXX)
anzugeben und als Passwort die D2-Kartennummer einzugeben.

Hierzu wird i.d.R. die Karte (Chip) aus dem Handy ausgebaut. Die Kartennummer ist
dann "in einem Stick", d.h. ohne Licken einzugeben.
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Dienst. Leistung.
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UNSERER HOTLINE 1B Suche

Dienst. Leistung.

Unsere Leistungen Referenzen Kunden-Center Unternehmen Karriere Presse

Mobilfunk - Verbindungstibersicht

= Service-Center

@ Bestelungen, Formulare &

. Anmelden

Seminare
@ lhre Services Dasz Pazswiort izt die SiM-Karten-Mr., diese muss 14-stelig bei Yodaftone und S-stelig bei T-mokbil zein.
= Ihre Services
Rufnummer: _

= Labar Informations- u.

Management System Pazzwort:
= Mobilfunkabrechnung

= hMobilfunkabrechnung m

= Mobilfunkabrechnung anline
Mitteilungen flr Sie
@ Rechnungsinformationen ) .

YWieitere Optionen lhr kontakt
= Entsorgungs-Center
= Logistik Services B Fazanort dndermn { Kennwort vergessen?
obilfunkcenter

2 Telefonbuch S Tel. 0B9-305-16794

@ Ihre Meinung
@ Ihr Benutzerkonto
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Home Unsgere Leistungen Referenzen Kunden-Center Unternehmen Karriere
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2 Service-Center

= Bestell F | & .
S S SUL Abrechnungszeitraum

SemirEre
lhre Services Auz Grianden des Datenschutzes werden nur die Einzelgesprachsnachweize der letzien & Monate
. angezeig.
= |hre Services
= Labor Informations- u.
Management System Geben Sie nun das genaue Datum an:

= Mobilfunkakbrechnung

Monat: o her ||
= Mohilfunkaskbrechnung .

= Mohilfunkabrechnung online dahir: 2006 .

= Mitteilungen fir Sie -
AESENDEN
= Rechnungsinformationen
= Entzorgungs-Center
= Logistik Services
= Telefonbuch - -
Weitere Optionen Ihr b ontakt

= [hre Meinung
B Abmelden { Mokhilfunkcenter

& |hr Benutzerkonto Tel. DE9-305-16754
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Rufrurmmer: 015112345678 LT CUg e er Dienst. Leistung:

Rechnungsmonat Al 2006

Rechnungsmonat Agaril 2006 Rechnungsdatum 24, April 2006
Rechnungsdatum 7. Wi 2008 berechnet von 15, Mé&rz 2006
berechnet von 1. April 2006 berechnet bis 14, April 2008
berechnet bis 30, April 2006 Summe Yerbindungen E977 €
Summe Verbindungen 1263 €

ummen der hinduncen (Metto)
VERBINDUHGSPREISE TELEFONIE|WVERBINDUNGEN ZU D1 043 € Ankommende Yerbindungen im Ausland 14,435 €
VERBINDUNGSPREISE TELEFOHIE|ABGEHENDE YERBINDUHGEHN IM AUSLAHND 304 € Gespraeche ins nationale Festnetz 14543 €
VERBINDUNGSPREISE TELEFONIE|AHKOMMEHNDE VERBINDUHGEH IM AUSLAHD 0208 Gespraeche, Vodafone D2 zu Vodafone D2 14009 £
SONDERDIENSTE|SMS HEWS: FUSBALL PREISGRUPPE 1 D52 € Gespraeche, Vodafone D2 zu Yodafone D2, Group 10835 €
HUTZUNGSPREISE GPRS|VOLUMEH INTERHET INLAND IH KBYTE 0ps€ | | Internationale Gespraeche 203702 €
VERBINDUNGSPREISE T-MOBILE SMS SERVICECENTER|VERSAND ZU D1 Gara [ SECEEREnD IS WWHHTED DD
VERBINDUHGSPREISE T-MOBILE SMS SERVICECENTER|ZUSTELLUNG AUS DEM Gespraeche in andere nationale Mobilfunknetze 33579 €
AUSLAND ZU DT. HETZEH R SMS ueber Vodafone-SMS +49172227033 0,538
VERBINDUHGSPREISE T-MOBILE SMS SERVICECENTER[VERSAND AUS DEM AUSLAHD 0,34 € Abgehende Verbindungen im Ausland 26,5635 &
SOHDERDIENSTE|T-MOBILE KONTOSERVICE 017 €
VERBINDUHGSPREISE TELEFOHIE|VERBIMDUHGEN IMNS DT. FESTHETZ 1,86 €
VERBINDUHGSPREISE TELEFOHIE[VERBINDUHGEH IH AHDERE DT. MOBILFUHKHETZE 454€  [paum TR RS Angerufens Mr. i
TAGESHUTZUHGSPREISE GPRS [TAGESHUTZUNHGSPREIS INLAHD 008 £ 15 M&rz 2006 1644:55  01:03  Maiboxabfrage 491731 2345%xx 00z €
15, Marz 2006 16:44:55 01:058  Mailboxabifrage 491731 234 xx 002 €
15, Marz 2006 18:26:26 01:00  Enkenbach-Alsen 496301 234wxx 006 £
Dratum Uhrzeit Crauer Ziel Angerufene M. Gehlhren 15, Marz 2008 18:26:26 01:00  Enkenbach-Alzen 496301 234u0x 0,05 €
3. April 2006 09:07:55 0544 D2 WODAFCRE 01741 254 5% 223€ 16, Marz 2006 074222 01:00  deutsches Yodafone-Metz 491721 234000 001 €
3. April 2006 2004234 0046  E-PLUS 01751 2545000 031 € 16, Marz 2006 074222 01:00  deutsches Yodafone-hetz 491721 234w 001 £
£, April 2006 09 4645 004 T-MOBILE D 01 701 23430 nos € 16. warz 2006 054721 01:00  deutsches Yodafone-Metz 491721234 xx 001 £
7. April 2006 1003849 o0z T-MOBILED 01511 234 5w 0,00 € 16. Marz 2006 084721 0100 deutzches Vodafone-Metz 491721 234xxx ool £
8. April 2006 060218 0117 D2 WODAFONE 01729235 051 € 16. Marz 2006 10:08:17 01:00  Mailboxabirage 491731 23456:xx 001 €
10, April 2006 094520 0024 D2 YO0 AFCRE 01741 234 019 € 16, Marz 2006 10:0517 01:00  Mailboxabfrage 491731 23456:xx% 001 €
19, April 2006 130234 0056 T-MOBILED 491501 234500 011 £ 16, M&rz 2006 10:09:26 0252 deutzches Yodafone-MNetz 49973 234w 005 €
25 april 2006 091909 0125 | D2 YODAFONE 0173123k &7 e 16, Marz 2006 10:09:26 0252  deutsches Yodafone-Metz 491731 234w 0,05 £
27, april 2006 170057 O T-MOBILE D 01711 250 008 E 16, Marz 2006 101244 01:00  FrankfurtMdain 49653051 2o oo01 £
26, pril 2006 142706 0027 | TMOBILE D 15112300 005 € 16. wMarz 2006 101244 01:00  FrankfurtMdain 49693051 2xxx 0,01 £
29, April 2006 14:55:00 o021 D2 WODAFONE 017212500 019€



