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Verkaufs- und Lieferbedingungen der Infraserv Logistics GmbH

1. Geltungsbereich

Alle gegenwartigen und kiinftigen Lieferungen und Leistungen an unsere Vertragspartner (nachfolgend
"Abnehmer” genannt) erfolgen ausschlieRlich auf der Grundlage dieser allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen. Von diesen Bedingungen abweichende Bestimmungen, insbesondere Geschéftsbedingungen
des Abnehmers, finden keine Anwendung, auch wenn wir ihrer Geltung im Einzelfall nicht gesondert
widersprechen. Selbst wenn von uns auf ein Schreiben Bezug genommen wird, das Geschaftsbedin-
gungen der Abnehmer oder eines Dritten enthélt oder auf solche verweist, liegt darin kein Einverstand-
nis mit der Geltung jener Geschéaftsbedingungen.

Wir weisen darauf hin, dass fiir bestimmte Leistungen besondere Bedingungen Anwendung finden, die
die Verkaufs- und Lieferbedingungen ergénzen oder modifizieren kdnnen.

2. Angebot und Vertragsabschluss
Unsere Angebote sind freibleibend; sie kénnen nur binnen 30 Tagen angenommen werden. Bestel-
lungen kénnen wir innerhalb von 30 Tagen annehmen.

Alle Vertrage ber unsere Lieferungen und Leistungen, die nicht der Schriftform genligen, bediirfen
zu ihrer Rechtswirksamkeit unserer handschriftlich unterzeichneten oder per Telefax erfolgenden Be-
statigung. Einseitige rechtsgeschéftliche Erklarungen betreffend das Vertragsverhaltnis, insbesondere
Kiindigungen, bedrfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform nebst eigenhandiger Unterschrift; die
schriftliche Erklarung kann auch per Telefax Gibermittelt werden.

Angaben zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z. B. Gewichte, MaRe, Gebrauchswerte, Be-
lastbarkeit, Toleranzen und technische Daten) sowie Darstellungen derselben sind Beschreibungen
oder Kennzeichnungen. Aus ihnen kann eine strengere Haftung nur abgeleitet werden, wenn wir deren
Verbindlichkeit ausdriicklich schriftlich garantiert haben. Handelstibliche Abweichungen und Abwei-
chungen, welche aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstel-
len, sind zuldssig, soweit sie die Verwendbarkeit zum vertraglichen Zweck nicht beeintrachtigen.

An von uns abgegebenen Angeboten, Kostenvoranschldagen, von uns oder Dritten stammenden und
dem Abnehmer zur Verfligung gestellten Werkzeugen, Hilfsmitteln, Mustern, Proben, Abbildungen, Be-
schreibungen, Modellen, Berechnungen, Mehrheiten von Datensétzen (auch soweit sie aus verschie-
denen Auftragen herriihren) und anderen Unterlagen behalten wir uns alle Rechte vor. Der Abnehmer
darf diese Gegenstande ohne unsere Zustimmung Dritten weder als solche noch inhaltlich zugénglich
machen, noch sie bekanntgeben oder selbst oder durch Dritte nutzen, noch sie vervielfaltigen. Er hat
diese Gegenstande und eventuelle Kopien auf unser Verlangen vollstandig zurlickzugeben, wenn sie
von ihm im ordnungsgemafien Geschéaftsgang nicht mehr bendtigt werden oder wenn Verhandlungen
nicht zum Vertragsabschluss gefiihrt haben.

Vertrage auf Grundlage unserer Angebote und Kostenvoranschlége sind vertraulich zu behandeln.

Bei Geschaftsabschllissen im Rahmen des elektronischen Geschaftsverkehrs findet §312 e Absatz 1
Satz 1 Nr. 1 bis 3 und Satz 2 BGB keine Anwendung, es sei denn, der Abnehmer ist Verbraucher im
Sinne des BGB.

3. Berechnung, Aufrechnung, Zahlungsverzug
Unsere Preise gelten nur fiir den vereinbarten Leistungs- und Lieferumfang. Mehr- und Sonderlei-
stungen werden gesondert berechnet.

Unsere Rechnungen verstehen sich netto und sind sofort zahlbar netto Kasse, sofern nichts anderes
vereinbart ist. Fir die Berechnung ist das Abgangsgewicht makgebend.

Soweit eine Lieferung oder Leistung vereinbarungsgema spéter als vier Monate nach Vertragsschluss
erfolgt und sich zwischenzeitlich die Preise unserer Vorlieferanten, die uns entstandenen Kosten (z.B.
Frachten und Léhne) oder von uns zu zahlende Abgaben erhéhen oder Abgaben neu eingefiihrt wer-
den oder erhéhen wir unsere Preise allgemein, so sind wir berechtigt, den Preis entsprechend anzuglei-
chen, es sei denn, dass der Preis ausdricklich als Festpreis bestétigt worden ist.

Gegeniiber Forderungen von uns kann der Abnehmer nur aufrechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht
geltend machen, wenn die Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

Bei Zahlungsverzug sowie begriindeten Zweifeln an der Zahlungsfahigkeit oder Kreditwiirdigkeit des
Abnehmers sind wir - unbeschadet unserer sonstigen Rechte - befugt, flir noch nicht durchgefiihrte
Lieferungen Vorauszahlung zu verlangen und samtliche Anspriiche aus der Geschéaftsverbindung sofort



fallig zu stellen. Unsere Lieferpflichten ruhen, solange der Abnehmer mit einer falligen Zahlung in Verzug
ist. Bei Zahlungsverzug kénnen Zinsen in ihrer jeweiligen gesetzlichen Héhe berechnet werden.

4. VVersand

Die Gefahren des Transports gehen zu Lasten des Abnehmers. Dies gilt auch dann, wenn Teillieferungen
erfolgen oder wir noch andere Leistungen (z.B. Versand oder Anfuhr) (ibernommen haben, ohne eine
Bringschuld zu vereinbaren. Das Abladen und Einlagern ist Sache des Abnehmers. Verzégert sich der
Versand oder die Ubergabe infolge eines Umstandes, dessen Ursache beim Abnehmer liegt, geht die
Gefahr vom Tage der Versandbereitstellung an auf den Abnehmer (iber. Lagerkosten nach Gefahriiber-
gabe tragt der Abnehmer.

Bei Selbstabholung von der Lieferstelle obliegt dem Abnehmer bzw. seinem Beauftragten das Beladen
der Fahrzeuge. Dabei sind die Gefahrgutvorschriften einzuhalten. Bei Lieferungen von loser Ware hat
der Abnehmer flr einen einwandfreien Zustand der Tanks oder sonstigen Lagerbehalter zu sorgen und
den Anschluss der Abflilleitungen an das Aufnahmesystem in eigener Verantwortung zu veranlassen.

Soweit unsere Mitarbeiter bei Lade- bzw. Tankvorgangen behilflich sind, handeln sie auf das alleinige
Risiko des Abnehmers und nicht als unsere Erfiillungsgehilfen.

Samtliche sich auf den Versand beziehende Regelungen gelten entsprechend bei der Belieferung durch
dritte Beforderungsunternehmen, soweit aus deren Verhalten eine Haftung von uns hergeleitet werden
kann. Die Haftung des Dritten bleibt hiervon unber(hrt.

Frachterhohungen nach Vertragsschluss sowie Extrakosten, die durch Behinderung oder Verzogerung
des Transports durch von uns nicht zu vertretende Umsténde entstehen, gehen zu Lasten des Abneh-
mers. Nehmen wir Waren ganz oder teilweise zurlick, tragt der Abnehmer die dadurch entstandenen
Kosten, ohne dass es auf den Grund der Riicknahme ankommt.

Die Sendung wird von uns nur auf ausdriicklichen Wunsch des Abnehmers und auf seine Kosten
gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer und Wasserschaden oder sonstige versicherbare Risiken
versichert.

5. Hohere Gewalt

Falle héherer Gewalt und sonstige zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare sto-
rende Ereignisse (z.B. Betriebsstérungen, Lieferfristiberschreitungen oder Ausfélle von Vorlieferanten,
Energie- oder Rohstoffmangel, Verkehrsstérungen sowie Streiks, Aussperrungen und behérdliche Ver-
fligungen), die wir nicht zu vertreten haben, befreien uns fiir die Dauer der Stérung und im Umfang
ihrer Wirkung von der Verpflichtung zur Lieferung bzw. Leistung. Wird hierdurch die Lieferung bzw.
Leistung um mehr als einen Monat verzdgert, sind wir berechtigt, hinsichtlich der von der Liefer- bzw.
Leistungsstorung betroffenen Menge vom Vertrag zurlickzutreten.

6. Méangelanspriiche

Der Abnehmer hat unverzlglich zu priifen, ob der gelieferte Gegenstand bzw. die erbrachte Leistung
von der vertraglich vereinbarten Beschaffenheit und fiir den vorgesehenen Einsatzzweck geeignet ist.
Im Ubrigen finden die Regelungen des §377 HGB Anwendung.

Wir haben unter Ausschluss weitergehender Rechte des Abnehmers rechtzeitig angezeigte Mangel an
den gelieferten Gegenstdnden oder Leistungen nach unserer Wahl zu beseitigen oder mangelfreie Ge-
gensténde nachzuliefern bzw. Leistungen nachzubessern (Nacherfiillung). Schlagt die Nacherfillung
fehl, so kann der Abnehmer nach weiterer MalRgabe der gesetzlichen Bestimmungen die Vergltung
herabsetzen (Minderung) oder, wenn nicht eine Bauleistung Gegenstand der Mangelhaftung ist, nach
seiner Wahl vom Vertrag zuriicktreten. Die Bestimmungen der §§ 282 und 283 BGB bleiben unbertihrt.

Beanstandete Ware darf nur mit unserem ausdriicklichen Einverstdndnis zuriickgesandt werden. Bei
berechtigter Mangelrlige verglten wir die Kosten des billigsten Versandweges.

7. Haftung

Wir haften uneingeschrankt flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie bei Verletzung von Leben, Kor-
per oder Gesundheit fir jede Art von Fahrldssigkeit. Dariiber hinaus haften wir nach MalRgabe von
Gefahrdungshaftungstatbesténden (insbesondere des Produkthaftungsgesetzes).




Verkaufs- und Lieferbedingungen der Infraserv Logistics GmbH

Fir sonstige schuldhafte Verletzungen von wesentlichen Vertragspflichten (Kardinalpflichten) haften
wir, gleich aus welchem Rechtsgrund, der Hohe nach nur fiir vertragstypische, d. h. vorhersehbare
Schaden. Wir haften insoweit nicht bei leicht fahrldssiger Verletzung sonstiger Vertragspflichten, die
keine Kardinalpflichten sind. Fiir versicherte Risiken ist insoweit unsere Haftung je Schadensfall auf
die Haftungssumme der von uns abgeschlossenen Betriebshaftpflichtversicherung (fir Planungs- und
Sachschdden auf EURO 2,5 Millionen und flir sonstige versicherte Risiken auf EUR 5 Millionen) be-
schrankt. Auf Wunsch des Abnehmers sind wir gegen zusétzliche Vergitung bereit, die Haftpflichtde-
ckung zu erhohen.

Soweit wir Auftrage im Namen und auf Rechnung des Kunden und mit dessen Zustimmung an Dritte
vergeben, haften wir nur fiir die sorgféltige Auswahl und Uberwachung des Dritten. Eine dariiber hi-
nausgehende Haftung besteht nicht. Die vorstehenden Haftungsregelungen gelten auch zugunsten
unserer Angestellten und sonstigen Erflillungsgehilfen.

8. Verjahrung
Anspriiche gegen uns aus vertraglichen Pflichtverletzungen, die wir zu vertreten haben, verjahren nach
Ablauf von einem Jahr. Dies gilt nicht fir vorsétzlich begangene Pflichtverletzungen sowie fir Man-
gelanspriiche des Abnehmers gemaR §438 Abs. 1 Nr. 2 und §634 a Abs. 1 Nr. 2 BGB. Fiir den Beginn
der Verjahrung gelten die gesetzlichen Vorschriften. Die Rechte eines Verbrauchers nach §475 BGB
bleiben unbertihrt.

9. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an allen von uns gelieferten Gegenstanden vor, bis der Abnehmer alle
Anspriiche aus der Geschaftsverbindung mit uns getilgt hat.

Unser Vorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung der Vorbehaltsware entstehenden neuen
Erzeugnisse. Die Verarbeitung erfolgt fiir uns als Hersteller. Bei einer Verarbeitung, Verbindung oder
Vermischung mit uns nicht gehérenden Sachen erwerben wir Miteigentum im Verhéltnis des Rech-
nungswertes unserer Vorbehaltsware zu den Rechnungswerten der anderen Materialien.

Solange der Abnehmer bereit und in der Lage ist, seinen Verpflichtungen uns gegeniber ordnungs-
gemals nachzukommen, darf er tber die in unserem Eigentum bzw. Miteigentum stehende Ware im
ordentlichen Geschéaftsgang verfligen. Im einzelnen gilt folgendes:

a) Stundet der Abnehmer den Kaufpreis gegentiber seinen Kunden, so hat er sich gegeniiber diesen
das Eigentum an der veranderten Ware vorzubehalten. Ohne diesen Vorbehalt ist der Abnehmer zur
Verfuigung Uber die Vorbehaltsware nicht ermachtigt.

b) Alle Forderungen aus der VerauRerung von Vorbehaltswaren tritt der Abnehmer einschlieRlich Wech-
sel und Schecks zur Sicherung unserer Anspriiche aus der Geschéftsverbindung schon jetzt an uns
ab. Bei VerauRerung von Waren, an denen wir Miteigentum haben, beschrankt sich die Abtretung auf
den Forderungsanteil, der unserem Miteigentumsanteil entspricht. Bei Verarbeitung im Rahmen eines
Werkvertrages wird die Werklohnforderung in Héhe des anteiligen Betrages seiner Rechnung fir die
mitverarbeitete Vorbehaltsware schon jetzt an uns abgetreten. Der Abnehmer ist zu einer Weiterverau-
Berung oder sonstigen Verwendung der Vorbehaltsware nur dann erméchtigt, wenn sichergestellt ist,
dass die Forderungen daraus auf uns tibergehen.

¢) Wird die abgetretene Forderung in eine laufende Rechnung aufgenommen, so tritt der Abnehmer
bereits jetzt einen der Hohe nach dieser Forderung entsprechenden Teil des Saldos (einschlieRlich des
entsprechenden Teils des Schlusssaldos) aus dem Kontokorrent an uns ab. Werden Zwischensalden ge-
zogen und ist deren Vortrag vereinbart, so ist die uns nach der vorstehenden Regelung an sich aus dem
Zwischensaldo zustehende Forderung fiir den nachsten Saldo wie an uns abgetreten zu behandeln.

d) Der Abnehmer ist bis zu unserem Widerruf zur Einziehung der an uns abgetretenen Forderungen
ermachtigt.

Solange uns das Eigentum vorbehalten ist, hat der Abnehmer Vorbehaltsware, soweit er tiber sie verfiigen
kann, pfleglich zu behandeln und zu verwahren sowie erforderliche und Gbliche Inspektions-, Wartungs-
und Erhaltungsarbeiten auf seine Kosten durchzufiihren. Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts
darf der Abnehmer die Vorbehaltsware weder verpfanden noch zur Sicherheit tibereignen. Zugriffe Dritter
auf die Vorbehaltsware, etwa im Wege der Pfandung oder Beschlagnahme, sowie Beschadigungen oder
die Vernichtung sind uns unverziglich schriftlich oder per Telefax anzuzeigen. Der Abnehmer hat alle



Kosten zu tragen, die zur Aufhebung des Zugriffs und zur Wiederbeschaffung der Vorbehaltsware erfor-
derlich sind, soweit sie nicht von Dritten eingezogen werden konnen.

Bei Verletzung der Pflicht zur pfleglichen Behandlung der Vorbehaltsware sowie sonstiger Sorgfaltspflich-
ten durch den Abnehmer sowie beim Verzug mit der Zahlung von gesicherten Forderungen sind wir be-
rechtigt, die Vorbehaltsware zurtickzunehmen. Die Riicknahme stellt nur dann einen Riicktritt vom Vertrag
dar, wenn wir dies schriftlich erklaren. Nach Riicknahme sind wir zur Verwertung befugt, wobei der Erlés
auf die Verbindlichkeiten des Abnehmers abzglich angemessener Verwertungskosten anzurechnen ist.
Entsprechendes gilt in allen anderen Fallen vertragswidrigen Verhaltens des Abnehmers.

Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 109, so
werden wir auf Verlangen des Abnehmers insoweit Sicherheiten nach seiner Wahl freigeben.

Falls der Eigentumsvorbehalt nach den im Land des Abnehmers geltenden gesetzlichen Bestimmungen
nicht oder nur begrenzt zuldssig ist, beschranken sich unsere vorbezeichneten Rechte auf den gesetzlich
zuldssigen Umfang.

10. Allgemeine Bestimmungen
Fir die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Abnehmer gilt ausschlieBlich deutsches
Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechtslibereinkommens vom 11.04.1980 wird ausgeschlossen.

Gerichtsstand fiir alle etwaigen Streitigkeiten aus der Geschaftsbeziehung zwischen uns und dem Abneh-
mer ist ausschlieRlich Frankfurt am Main, falls der Abnehmer Vollkaufmann ist. Die gesetzlichen Bestim-
mungen (ber ausschlieliche Gerichtsstande bleiben von dieser Regelung unbertihrt. Sollte eine Bestim-
mung in diesen Geschéftsbedingungen oder eine Bestimmung in ergdnzenden Vereinbarungen ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit im (ibrigen nicht berthrt.

Anstelle der unwirksamen Bestimmung oder des unwirksamen Teils der Bestimmung gilt diejenige rechtlich
wirksame Regelung, die dem mit der unwirksamen Bestimmung verfolgtem Zweck am néchsten kommt.




Teilnahmebedingungen

Anmeldungen

Die schriftiche Anmeldung erfolgt mit Angaben (iber den Teilnehmer und die Firma. Ein ent-
sprechendes Formular finden Sie auf der gegentiberliegenden Seite. Nach Eingang lhrer An-
meldung erhalten Sie eine Teilnahmebestétigung.

Stornierungen

Schriftliche Stornierungen oder Umbuchungen kdnnen per Fax oder Post bis zwei Wochen
vor dem Veranstaltungstermin kostenlos vorgenommen werden. Nach diesem Zeitpunkt
und bis zu einer Woche vor Termin werden 50% der Teilnahmegebuhren, danach die Ge-
samtgebuhr erhoben. Bei kurzfristigen Umbuchungen (ab 2 Wochen vor Veranstaltung) auf
einen anderen Seminartermin wird eine Bearbeitungsgebuihr von 10% erhoben. Es entste-
hen keine Kosten, wenn ein Ersatzteinehmer angemeldet wird.

Seminaranderungen

In Ausnahmefallen kann es zu einer Anderung beim Inhalt und Ablauf sowie beim Ein-
satz von Dozenten gegeniber der Ausschreibung kommen. Infraserv Logistics GmbH ist
berechtigt, Veranstaltungen aus wichtigen Griinden, beispielsweise bei Erkrankungen des
Dozenten oder zu geringer Teilnehmerzahl gegen die volle Erstattung bereits gezahlter Ge-
buhren abzusagen.

Teilnahmegebiihr

In der Teilnahmegeblihr sind, wenn nicht anders ausgewiesen, die Seminarunterlagen so-
wie Heifs- und Kaltgetranke enthalten. Bei der Teilnahme an ganztagigen Seminaren ist
zudem ein Mittagessen eingeschlossen.

Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestatigung. Wir bitten Sie, die
Teilnahmegebuhr unter Angabe unserer Rechnungsnummer innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungserhalt zu Gberweisen.
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Infraserv Logistics GmbH mit Haupt-
sitz in Frankfurt am Main liefert an
bundesweit neun Standorten umfas-
sende Logistikdienstleistungen fiur die
chemische, pharmazeutische und pro-
zessorientierte Industrie. Insbesondere
fur die Lagerung, den Umschlag und
den Transport von Gefahrstoffen und
Gefahrgutern ist Infraserv Logistics ein
effizienter Partner flr sichere Logistik.
Darliber hinaus umfasst das Service-
spektrum eine Vielzahl von Dienst-
leistungen aus den Bereichen Distri-
butions- und Gefahrgutmanagement
sowie Order Processing und Zollab-
wicklung.

Infraserv Logistics bietet neben Schu-
lungenauch Beratungsdienstleistungen
fur Logistik-Prozesse sowie die Durch-
flihrung von Outsourcing-Projekten an.
Im Rahmen einer partnerschaftlichen
Zusammenarbeit profitieren die Kun-
den von all jenen Erfolgsfaktoren, die
heute im globalen Wettbewerb ent-
scheidend sind.

Bei Fragen sprechen Sie uns gerne an.

Infraserv Logistics GmbH
Marketing und Vertrieb
Industriepark Hochst
65926 Frankfurt am Main

info.logistics@infraserv.com
Telefon +49 69 305-18252
Telefax +49 69 305-80164
www.infraservlogistics.com
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